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一、诚业公司的服务

2018 年新员工入职培训之总经理寄语

亲爱的员工同志们：

大家上午好！非常欢迎大家加入诚业公司这个大家庭。我今天主要向大家分享一下我眼中的诚业公司。

希望能为各位今后的工作指明方向。

（一）满足甲方的需求
又快又好价格低

面对现在的市场环境，绝大多数甲方都

在抢销售节点，相应对我们公司的服务要求

越来越高，尤其是对进度、对品质要求越来

越高，同时在成本上又要控制到最低。我们

作为施工单位，想要在这激烈的市场竞争中

抢占高地就必须把以上这三点做好，因此需

要我们的员工能顶住压力，与公司同发展。

安全即人权

现目前国家对安全生产、安全作业的重

视程度越来越高，而在项目工地上的劳务人

员年龄普遍分布在 40-60 岁之间，他们不光

是工地上的主要劳动力，同时又都是家里面

的顶梁柱，上有老、下有小。我们对他们的

安全管理尤为重要。一个工亡事故、工伤事

故都将对他们的家庭造成巨大的创伤。所以

对安全管理我认为应该摆在进度、质量之前。

我们要对每一个工人、每一个家庭负责任。

对工人的安全敢管敢严，尊重他们的劳动果

实，同时也要维护他们的人权，让他们通过

劳动获利，同时也承担家庭的责任。因此，

安全即人权。

企业核心价值观：守诚为魂 自强为本

公司成立十余年来，始终秉承“诚信为

魂 自强为本”的核心价值观，尤其在与甲方

合作过程中。前期未达成共识之前，我们与

甲方可以有分歧、有竞争，但只要双方合同

一签订，我们作为乙方不管施工中遇到多大

的困难都一定想办法将工作做好，严格履行

承诺。长期以来，诚信经营已经成为诚业公

司在行业竞争中的有力武器。

质量理念：细节精心 过程精致

从公司成立到现在，质量是公司始终秉

承和坚持的理念。 公司内部制定了较高的质

量标准，诚业公司将品质和服务摆在企业生

存的首位。因此在这里也告诫和提醒各位新

员工，来到诚业公司后要抓紧学习和了解公

司的各项标准和要求。只有按照这些高标准，

严要求工作和学习，才能帮助你们快速成长，

养成良好的建筑行业工作习惯，在面对无论

是甲方的内部自检还是第三方机构的飞检，

都可以左右逢源、迎刃有余。

（二）满足员工的需求
企业存在的根基就是员工，而员工到一

个企业中最看重的就是薪酬、工作环境、事

业平台。那么诚业公司是如何从这三方面满

足员工需求的呢？作为我们建筑行业来说，

办公环境是很艰苦的， 对施工管理一线的员

工来说，尤其是在炎热的夏天，从放线开始

到混凝土浇筑，头上顶着大太阳，脚下踩着

混凝土，汗流浃背，身体非常劳累。但是公

司 尽 量 给 大 家 营 造

简单直接、轻松愉快

的工作氛围、一个和谐

的管理团队，使员工“身体

累，但是心不累”。

在薪酬方面，诚业公司主办以上员工签

订责任书，完成工作任务后都将根据公司及

项目当年的经营情况获得丰厚奖励，共同分

享企业成功的喜悦和利益。

结果导向

以前经常听到有的员工说：“这件事情，

我没有功劳，也有苦劳。”而在诚业公司我

们不提倡苦劳，因为即便有苦劳，但是它呈

现的结果不好就没有任何意义。因此，针对

员工的日常工作，公司提倡结果导向。

人才理念：近观其能 远观其忠 长观其德

根据目前企业的员工情况，员工规模达

到 600 余人，其中 工作十年以上老员工 70

余人。一个员工能够选择这个企业十多年，

说明这个企业值得信赖，是一个能够

使员工专心、安静工作的企业。正

因为我们“近观其能 远观其忠 

长观其德”企业用人理念，才

留住了这么多老员工，使他们

专心工作，在诚业这个平台上

实现自己的价值。

激励理念：能力决定岗位  

贡献成就价值

 根据能力的差异将人才放在不

同的岗位上，而在每一个岗位中又分出很

多级别，根据员工对企业的实际贡献来决定

员工的薪酬和奖励。激励每一名员工在自己

平凡的岗位上挖掘潜力、最大化贡献力量。

（三）满足合作伙伴的需求
这里的合作伙伴主要指的是我们的供应

商、劳务班组，诚业作为建筑施工单位，实

际也是在整合资源，满足他们的需求，才能

真正做到诚信经营、互利共赢。换位思考，

对劳务班组杜绝“吃拿卡要”。及时支付、

按时支付工程款，在真正实现大的产业链上

共同生存。

2018 年 6 月中旬，我司成功中标龙湖

云南半岛项目，此项目是我司开辟云南市场

后的第二个远征项目。项目总建筑面积约5.22

万平方米，由 LOFT、商业、SOHO 组成，

预计 2019 年 6 月 30 日竣备。

龙湖云南半岛项目是继我司中标云南

保温瓶项目后的又一远征项目。据悉，龙湖

云南半岛项目于 5 月初参与竞标，6 月中旬

便收到中标通知，前期在参加招标单位组织

的施工策划会中就得到了合作方的认可与肯

定。这与云南分公司、云南保温瓶项目部、

公司成控部门的努力是分不开的。

云南分公司在 2018 年成立之初就积极

贯彻“生根云南”的发展战略，分公司赵经

理，年近半百，风采依旧。只身来到云南，

为诚业跨城市发展贡献力量。半年来，分公

司在全新的环境中培养人才力量，探究材料

市场，搜寻劳务班组资源。云南保温瓶项目

部也主动承担起“种子选手”的责任，在将

本项目工作做好的同时帮助分公司承接更多

的业务。公司成控部、经营部人员坐飞机上

下班，多次飞奔在重庆和云南两地。跨城市

发展战略绝对不是一句简单的口号，它印在

每个诚业人的心中，实施在每个诚业人的行动上。

二、与合作伙伴同行 使命必达 三、与员工同行 共同成长
诚业十年的成长离不开龙湖地产，2018

年公司获得龙湖十年分供方奖。在与龙湖合

作的这十余年间，我发现他们提倡使命必达，

提倡过程管控，在施工工程的各个阶段都严

格要求，这样有利于我们的管理人员养成严

格要求的思维习惯和做事方法，这与我们企

业高标准的质量要求是一致的。因此，未来

几年我们将坚持与龙湖共同发展，携手前行。

希望各位新员工能够尽快熟悉龙湖的管理方

式和标准要求，尽快地融入公司、融入项目部。

企业以你为荣 你以企业为幸
由让客户满意到让客户尊重，这是我在

公司成立十周年庆典上提出来的。现在主城

的多个商圈、主干道都能看都诚业的项目工

程。我相信我们的员工看着标有“诚业建筑”

标志的工程时，心中肯定是自豪、愉悦的。

企业因为员工的承载而迅速发展，而员工因

为选择诚业这个平台，自己的家庭生活、事

业发展能够得到幸福和成就感，企业会以你

为荣而你也会以企业为幸。

最后送给大家一句话“如果你不是出身

富贵人家此生你成就一番事业的唯一机会就

是忠诚和勤奋。”建筑行业中的大部分员工

都是出身农村家庭，家庭并不算富裕，想要

成就一番事业只有靠忠诚和勤奋。

现在把这句话送给大家，我们共勉。

远征项目又添一喜 公司中标龙湖云南半岛项目
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